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INTRODUKTION



INDLEDNING

Denne rapport sammenfatter evalueringen af Projekt
Aftenskolemakker (2018-2020), som gennemfgres af AOF
Frederiksberg Kgbenhavn (herefter Frb-Kbh) i et
samarbejde med DepressionsForeningen og Frinova
Videns- og Kompetencecenter i Socialpsykiatrien,
Kebenhavns Kommune (herefter Frinova).

Projektet gar ud pa at tilbyde aftenskolekurser til voksne,
som er i en psykisk sarbar situation, og som far falgeskab
og stettes af en frivillig‘makker’, der selv deltager pa
kurset.

Projektet tager sit udgangspunkt i en antagelse om, at
mange mennesker, som er i en psykisk sarbar situation,
har et anske om at deltage i et almindeligt socialt liv, men
ogsa at der kan veere flere barrierer, der forhindrer det. Det
er projektgruppens erfaring, at psykisk sarbare er
interesserede i fglgeordninger i forbindelse med
fritidsaktiviteter, da de ofte har behov for stette, for at
kunne deltage. Det er ogsa AOF's erfaring, at det ofte er
sveert at finde frivillige til de ofte meget specifikke
aktivitetsgnsker.

Aftenskolemakker er altsé opstaet som et forseg pa at
imgdekomme denne problemstilling ved at skabe en
ordning, som er en integreret del af AOF Frb-Kbh's arbejde.

Evalueringen er gennemfart af SocialRespons. Formalet
med evalueringen er; at skabe viden om projektets virkning
og veerdi for mennesker, som oplever psykiske sarbarheder og
at afdeekke udfordringer og udviklingspotentialer for at
understatte projektets beeredygtige udvikling.

Aftenskolemakker er finansieret af VELUX FONDEN og er
afsluttet i april 2020.

LASEVEJLEDNING

Rapporten er bygget op som falger:

Introduktionen indbefatter en indledning og et resumé
af den samlede evaluering. Herefter en praesentation af
projektet Aftenskolemakkers formal, malgrupper,
organisering og aktiviteter.

Under evalueringens grundlag praesenteres projektets
forandringsteori og evalueringens formal, design og
data.

Evalueringens centrale pointer og resultater vises
gennem udfoldelse af farst projektets virkemidler.
Dernaest den veerdiskabelse og de resultater, som
projektet har bidraget til for malgrupperne.

| de efterfglgende afsnit tydeliggeres leeringspointer og
justeringer, for at understgtte organisatorisk
forankring af indsatsen efter projektperioden.

Afslutningsvis skitseres en raekke anbefalinger og
opmarksomhedspunkter for det videre arbejde med
indsatsen. Rapporten afrundes med en
perspektivering, der skitserer projektets reekkevidde i
projekter og indsatser fremadrettet.

God laeselyst!



RESUME

Aftenskolemakkers grundidé er, at mindske social isolation
og bidrage til at afstigmatisere mennesker med psykiske
sarbarheder. | projektet Aftenskolemakker har formalet
vaeret at afpreve og fa indblik i forankringspotentialer for
en indsats, der kunne imgdekomme grundideen.

Centralt for indsatsen i Aftenskolemakker er at mennesker
med psykiske sarbarheder kan deltage i
aftenskoleaktiviteter pa lige fod med andre
kursusdeltagere.

For at stgtte op om deltagelse er projektets helt centrale
indsats makkerskab mellem to kursister pa et
aftenskolekursus. En kursist stetter som frivillig op om at
en anden kursist, der er i en psykisk sarbar situation kan
deltage pa et kursus. Relationen i makkerskabet kan
karakteriseres ud fra et princip om at stgtte deltagelsei et
konkret afgraenset forlgb pa en aftenskole.

Evalueringen viser, at Aftenskolemakker har skabt gode
resultater for mennesker med psykiske sarbarheder og -
lidelser. Indsatsen giver et psykisk boost for deltagerne,
som oplever, at det er trygt at deltage, de far et
tilhgrsforhold til et ligeveerdigt og rummeligt feellesskab i en
civilsamfundskontekst og deres psykiske velbefindende
bliver bedre.

Ved at fa tilbudt kursusdeltagelse i en aftenskoleaktivitet
gives mennesker med psykiske sarbarheder en mulighed
for at fa erfaring med at indga i almindelige
hverdagsaktiviteter, hvor psykisk lidelse ikke er den del af
aktivitetens faelles rum. Dette er med til at fremme
recovery-processen hos mennesker, som er psykisk
sarbare.

Den frivillige oplever ogsa, at makkerskabsrelationen
bidrager til egen trivsel og leereproces i forhold til
kursusaktiviteten.

Evalueringen identificerer centrale virkemidler, som pa
forskellig vis og i forskelligt omfang er vaesentlige for at
skabe vaerdi for mennesker med psykiske sarbarheder. Her
er det helt grundleeggende at deltagerne gives muligheden
for at indga i en civilsamfundsaktivitet, som et
aftenskolekursus, hvor deltagerens interesser og
ressourcer er i fokus. | makkerskabet vaegter deltagerne at
de gives en mellemmenneskelig empatisk statte og praktisk
hjeelp til at deltage pa kurset. Ogsa den gkonomiske
daekning af kursusgebyret er med til at mennesker med
psykiske sarbarheder overvinder aengstelighed og tilmelder
sig en aftenskoleaktivitet, da en del af hindringen kan vaere
frygten for ikke at kunne klare det og det gkonomiske tab
vil derfor veere for stor en risiko.

For flere makkerpar er makkerskabet uproblematisk, men
for nogle er det vigtigt at fa lebende sparring til at
forventningsafstemme relationen i makkerskabet og
dermed skabe tryghed for begge parter.

Virkemidlerne kan ses som principperien
makkerskabsindsats, der potentielt kan anvendes som
inspiration og skabe vaerdi i tilknytning til flere aktiviteter i
aftenskoleregi og hos andre civilsamfundsakterer.

Evalueringen synligger ogsa pointer i relation til forankring
af projektet. Her har samarbejder og bred dialog skabt
lering, hvor der er fundet lgsninger pa praktiske
dilemmaer, som har vist sig i projektperioden. Og fra
projektets organisationer er der opbakning til at fortsaette
indsatsen fremadrettet.



GRUNDIDE OG FORMAL MED AFTENSKOLEMAKKER

Grundidé

Projekt Aftenskolemakker er opstéet for at udvikle og
afprgve en indsats, som kan bidrage til at bryde med social
isolation hos mennesker i en psykisk sarbar situation og
give dem mulighed for at deltage i almindeligt socialt liv.

"Det er jo pd den ene side trygt for psykisk sarbare at feerdes i
miljoer for psykisk sarbare. Man jeg tror ogsa det er usundt for
psykisk sarbare at gruppere sig veek fra resten af samfundet.
Det er godt at have de steder, men det er ogsa vigtigt at blande
sig med hinanden. Og det synes jeg 0gsa vi kan profitere af
begge parter. Og afmystificere hinanden. Vi skal ave os i at
finde ud af, at s@ forskellige er vi heller ikke”. (Deltager pa
kursus)

| projektet har det vaeret centralt at fortaelle en ny historie
for og om mennesker med psykiske sarbarheder, hvor det
ikke er menneskers sygdom og psykiske sarbarheder, der
er i fokus. Herunder at skabe et ligeveerdigt mgde mellem
mennesker og hvordan projektet kunne fa det til at ske.
Dette vaerdisaet har veeret gennemgdende for hele
projektperioden og de aktiviteter, som har fundet sted.

Malsaetninger

Malet var at gennemfgre i alt 30 aftenskolemakkerforlab,
dvs. 30 frivillige og 30 deltagere (i en psykisk sarbar
situation) skulle deltage i projektet.

Formal

Formalet med Aftenskolemakker er, at mennesker i en
psykisk sarbar situation kan deltage i helt almindelige AOF
kurser og herigennem opleve starre trivsel. Dette har i
projektperioden indbefattet to formal:

+ At afprove en indsats, der ggr, at mennesker med
psykiske sarbarheder, kan deltage i AOF-kurser
sammen med en frivillig makker.

+ Atunderstgtte en organisatorisk forankring af indsatsen
efter projektperioden

Formalenes eksplorative karakter har givet mulighed for en
abenhed overfor forskellige aktiviteter - bade administrativt
og i makkerskabet.

Projektet kan dermed ses som et pilotprojekt, hvor der
undervejs er blevet foretaget justeringer af projektets
aktiviteter. Hensigten har vaeret, at Frinova og
DepressionsForeningen kunne undersgge muligheden for
at kunne hjalpe sine malgrupper via makkerskabstanken
og organiseringen af dette. Samt at styrke AOF Frb-Kbh's
daglige drift i at kunne bidrage til at inkludere medborgere
i psykisk sarbare situationer i et almindeligt socialt liv.

Mal opnaet

» 12019 har 19 deltagere deltaget pa et kursus
sammen med en makker

» 12020 er 22 makkerpar blevet matchet og har
pabegyndt et kursus



AFTENSKOLEMAKKER - KONCEPTET

Konceptet i Aftenskolemakker indbefatter projektets
malgrupper, organisering og de aktiviteter, som indgar i
indsatsen.

Malgrupper
Deltagere

Projektets primare malgrupper er mennesker over 18 ar,
som er i en psykisk sarbar situation og som gnsker at
deltage i et aftenskolekursus.

Det betyder, at indsatsen i princippet henvender sig til en
bred gruppe mennesker, som oplever psykisk sarbarhed.
Indsatsen henvender sig seerligt til mennesker, som i
forskelligt omfang har kontakt til akterer og institutioner,
der tilbyder hjeelp, stotte og/eller behandling af psykiske
sarbarheder eller lidelser (herunder angst, depression,
mv.).

| projektet rekrutteres mennesker med psykisk sarbarhed
(herefter kaldet deltagere) fra hhv. DepressionsForeningen
og Frinova.

Frivillige
Projektets sekundaere malgruppe er AOF-kursister, der i

tilknytning til deres egen deltagelse i et kursusforlgb gnsker

at stgtte en medkursist i deltagelse pa kurset. | det
felgende omtales denne gruppe som frivillige.

De frivillige rekrutteres gennem AOF.

Organisation

Projektet er et eksempel pa et samarbejde mellem det
offentlige og civilsamfundsorganisationer om indsatser for
mennesker med psykiske sarbarheder.

Projektgruppen bestar af repraesentanter fra AOF Frb-Kbh,
Frinova under Kgbenhavns Kommunes socialpsykiatri og
DepressionsForeningen.

Desuden har der i projektperioden vaeret en fleksibel
involvering af andre ansatte i projektgruppens
organisationer gennem en arbejdsgruppe, som har
bidraget med input gennem sparring og ved laeringsmader.

Aktiviteter i indsatsen

Rekruttering af
deltagere og frivillige

Tiloud om lgbende
sparring

Tilmelding og skonomi

Match af makkerpar

Hilsemade for
makkerpar

Kursusforlab



ET AFTENSKOLEMAKKER-FORL@B

Det overordnede koncept i Aftenskolemakker er, at
aftenskolekursister, som frivillige, indgar et makkerskab
med en medborger, som er i en psykisk sarbar situation og
deltager i samme aftenskoleaktivitet. Den frivillige tager
ansvar for at stgtte den psykisk sarbare i at deltage pa
kurset.

Rekrutteringen af deltagere og frivillige foregar gennem
projektgruppens organisationer. Der videregives
information og informationsmateriale om indsatsen for
deltagere via Frinova, DepressionsForeningen og deres
interne samarbejdspartnere. Der rekrutteres frivillige ved
at AOF videregiver information om indsatsen til kursister,
som allerede har tilmeldt sig et kursus hos AOF.

Deltagere tilbydes gratis kursusdeltagelse, og frivillige
tilbydes en én-dags aktivitet hos AOF, sdsom en byvandring
eller et foredrag.

Tilmelding og match af makkerpar foregar gennem
samarbejdet i projektgruppen med inddragelse af
administrative ressourcer hos AOF, Frinova og
DepressionsForeningen. AOF skriver en mail ud til tilmeldte
kursister pa et hold, hvor en deltager @nsker at deltage
med en makker. Kursister kan tilmelde sig hos AOF til at
indga i et makkerskab. Nar der er fundet et match mellem
en frivillig og en deltager, inviteres de til et sakaldt
‘Hilsemade'.

Til ‘Hilsemedet’ mader makkerparret hinanden og
afstemmer gensidige forventninger i forbindelse med
kursusdeltagelsen. AOF, Frinova og DepressionsForeningen
er tilstede ved de to mulige hilsemgder forud for hver
kursussaeson. Hvis det potentielle makkerpar ikke kan
deltage pa de annoncerede datoer, bedes de om selv at
aftale at medes inden kursusstart.

Nar et kursusforleb starter, seettes makkerskabet mellem
deltager og frivillig i gang. Intentionen er, at makkerparret
selv star for den lgbende afstemning af deres relation i
tilknytning til kurset. Dog tilbydes det, at deltager og frivillig
altid kan henvende sig til hhv. Frinova,
DepressionsForeningen eller AOF, hvis der opstar
spergsmal eller udfordringer undervejs.

Aﬂenskolemqkkere
segesl ‘

an 92. Har du lyst til at komme i gang med en aften-

skoleakfivitet? Men mangler du et keerligt skub \
1ai chi? for at komme afsted? Fa en makker! o
Eller ved du allerede, at du vil timelde dig et
GU“O‘ aftenskolekursus? Grib chancen og bliv "
makker med en medkursist!
Tegninge . ofor
s A Mindfulness? S0%
a’ Male!
Yo . - g2 Klavers
QI Gongs .
It llensk . Krea
: Madlavnina? nea. -

Billede af folder med informationsmateriale om
Aftenskolemakker



EVALUERINGENS GRUNDLAG



FORANDRINGSTEORI FOR AFTENSKOLEMAKKER

I nedenstaende skema illustreres projektets forandringsteori. Dette indbefatter de baerende elementer og forventelige

forandringskeeder i projektperioden, som evalueringen vil forholde sig til i dataindsamling og analyser.

IND-
SATS

MAKKERSKAB UNDER AOF KURSER

FORANKRING | PRAKSIS

RESSOURCER

Fondsstette

En projektleder hos
AOF

Projektgruppe med

deltagelse fra
Frinova, AOF og .

Depressions-

Foreningen

Administrative

ressourcer fra AOF, o
Frinova og

Depressions-

Foreningen .

Mulighed for nedsat
kursusbetaling for

deltager og frivillig .
Dialog med

eksterne akterer fra .
civilsamfund,

foreninger og
offentlige instanser

Dialog med
evaluator

~

VIRKEMIDLER

Makkerskabet ses som et
ligeveerdigt mgde mellem
deltager og frivillig. Hvilket
projektgruppen lgbende
reflekterer over ift.
ordbrug, handlinger og
aktiviteter

Bredt kursusudbud

Rekrutteringsproces og
match ift. kursusinteresse

Rekruttering af frivillige via
AOF

Rekruttering af deltagere
via Frinova og
DepressionsForeningen

Match via kursusinteresse
Megdes gennem hilsemeader

Stette fra en frivillig til en
deltager til at deltage pa
kurset hos AOF

Dialog og samarbejde i
projektgruppen

Dialog med eksterne
aktorer

AKTIVITETER

Infomateriale
udarbejdes og

videregives via AOF, .
DepressionsForeningen
og Frinova .

Hilsemader mellem

frivillig og deltager 0
Lebende meder og 0
dialog i projektgruppen ‘*
Makkerpar afstemmer 0

selv, hvad statten
omhandler for den
enkelte

RESULTATER - KORT SIGT

For deltagere

Deltagelse pa AOF kurser

Fa en god oplevelse med en
civilsamfundsaktivitet

Opleve storre trivsel i eget liv

Mulighed for at udfordre sig

selv '

Opleve at veere en del af
‘normalsamfundet’

For begge

Mulighed for lgbende
sparring for frivillige hos 0
AOF efter behov

Mulighed for lgbende
sparring for deltagere 0
hos hhv. Frinova og
DepressionsForeningen

efter behov

Projektgruppemeode .
manedligt

Lebende dialog pr.
telefon/mail ﬂ .
Afprove forskellige

typer koncepter for
hilsemgder, betaling,
rekruttering mv.

Leeringsmeder med
evaluator og
samarbejdspartnere

En ligeveerdig relation med
plads til at dele felles
oplevelser

Oplevelsen af at kunne give
noget til andre

Etableret samarbejde mellem
AOF, Frinova og
DepressionsForeningen

Skaerpet ‘modellen’ for
makkerskabsindsatsen, sa
den giver veerdi for
malgruppen, og sa den kan
fortseette i praksis efter
projektophar

~

RESULTATER -
LANG SIGT

Dget
Recovery

Dget trivsel i
hverdagen
med mindre
sygdom

Deltage i flere
civilsamfunds-
aktiviteter
Kunne
opretholde en
almindelig
hverdag

Deltage i job,
uddannelse

Makkerskab i
tilknytning til
flere/alle
civilsamfunds
aktiviteter for
mennesker i
psykisk
sarbare
situationer
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EVALUERINGENS FORMAL OG DESIGN

Formal

Evalueringen tager afsaet i projektets to centrale formal og
har derfor som formal at tydeliggare:

» Virkning, veerdi og resultater ved
makkerskabsindsatsen.

» Organisatorisk forankring samt laering og justeringer
under projektperioden, som understgttende for
forankring efter projektperioden.

Fokus

Evalueringen tager form som en virkningsevaluering
kombineret med procesevaluering.

Virkningsevalueringen har fokus pa at undersege, hvorvidt
og hvordan et frivilligt falgeskab til aftenskolekurser kan
skabe veerdi for psykisk sarbare deltagere. Herunder
undersgger evalueringen, hvilke virkemidler i projektet, der
i sa fald er medvirkende til veerdiskabelse og resultater for
malgrupperne.

Procesevalueringen satter fokus pa projektets
samarbejder og aktiviteter for at skabe viden, der kan
understette forankring af indsatsen efter projektperioden.
Det er her vaesentlig at tydeliggere den udvikling og leering,
som opnas og som inkorporeres undervejs i projektet, lige
sa vel som viden om udfordringer og
opmaerksomhedspunkter for det fremadrettede arbejde.

Data og metoder

Evalueringen ger brug af kvalitative data med forskellige
metoder. Den primare empiri bestar af interviews med
deltagere og frivillige. Disse har haft fokus pa personernes
egne oplevelser af projektets virkning, veerdi samt
udfordringer og udviklingspotentialer.

Dertil er der foretaget interviews med projektgruppen og
aktgrer fra projektets organisationer. Her har det vaeret
centralt at opna indsigt i projektets virkemidler og
potentialer samt udfordringer og anbefalinger for
implementering af projektet.

Desuden har der veeret afholdt leeringsmeder med fokus
pa at bringe evalueringens fund i spil sa mmen med
projektgruppen og andre akterer fra projektets
organisationer lgbende.

Dette er med henblik pa at bidrage til projektets fremdrift
og justeringer under projektperioden samt viden om
forankringsdimensioner.

@vrige data er indsamlet via logbager udfyldt af
projektgruppen samt projektets egne data og materialer
anvendt i projektet.

11



EVALUERINGENS EMPIRISKE GRUNDLAG

DATA

INTERVIEW MED DELTAGERE
8 interview

INTERVIEW MED FRIVILLIGE
4 Individuelle

1 gruppeinterview med tre frivillige

INTERVIEW MED PROJEKTGRUPPE
2 interview

INTERVIEW MED AKTORER FRA PROJEKTETS ORGANISATIONER
5 interview med aktgrer fra Socialforvaltningen i kommunen; hjemmevejleder for psykisk sarbare, chef for Aktivitets- og
samvaerstilbud (AST) og forvaltningschef, og fra AOF; administrativ medarbejder og underviser.

LARINGSM@DER
2 meder med projektgruppen

1 megde med projektgruppen og andre medarbejdere i de tre organisationer
1 mede med projektgruppen, medarbejdere og ledelse fra projektets organisationer (afholdes i juni 2020).

LOGB@GER FRA PROJEKTET
Logboger med projektmedarbejdernes lgbende registreringer og refleksioner over projektets fremdrift
og udfordringer.

PROJEKTETS EGNE DATA OG MATERIALER
Registreringer fra projektgruppen om deltagere og frivillige.

Data er indsamlet fra 2018 - april 2020.

12



VIRKEMIDLER



VIRKEMIDLER VED AFTENSKOLEMAKKER

| Aftenskolemakker udger makkerskabet mellem en
deltager og en frivillig det helt centrale virkemiddel i
indsatsen. | det fglgende udfoldes de virkemidler, som er
betydningsfulde i denne indsats og som imgdekommer
deltagernes behov. Virkemidlerne er vaesentlige for at
understgtte velfungerende makkerpar og for at
mennesker i psykisk sarbare situationer kan deltage i
civilsamfundsaktiviteter som aftenskolekurser og fa
positivt udbytte af dette.

Pa de naeste sider uddybes seks virkemidler, som pa
forskellige vis og i forskelligt omfang viser sig
betydningsfulde for, at deltagerne kan indga pa kurserne.

Evalueringen peger p3, at et seerligt virkemiddel ved
netop aftenskolekurserne er, at de foregar i en
civilsamfundskontekst og at makkerskabet er tilknyttet en
faelles kursusinteresse, hvor begges laering og interesser
er i fokus.

Samlet set er det en lille indsats, som de frivillige skal
udfgre for at stgtte op om, at mennesker med psykiske
sarbarheder kan deltage pa aftenskolekurser. Det er her
vaesentligt, at de frivillige giver praktisk hjeelp i forbindelse
med kurset, positiv opmuntring og har forstaelse for
mennesket med psykiske sarbarheder.

Et vigtigt element ved makkerskabet til aftenskolekurser
er, at bade deltager og den frivillige oplever, at det er
trygt at indga i relationen. For at understgtte den
gensidige forventningsafstemning er det ngdvendigt at
guide og informere makkerparrene. Herved skabes der
potentialer for, at makkerskabet skaber positiv veerdi for
deltageren.

@konomisk
stotte til
deltager

Deltagerens
leering og
ressourcer i
fokus

Lebende
sparring
skaber
tryghed i
relationen

Deltagelse i
civilsamfunds-
aktivitet

Praktisk hjeelp
til kursus-
deltagelse

Mellem-
menneskelig
empatisk
statte
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DELTAGELSE | CIVILSAMFUNDSAKTIVITET

Aftenskolekurserne er en almindelig aktivitet i
civilsamfundet uden fokus pa sygdom, hvor deltagerne
kan indga i relationer pa lige vilkar.

"At jeg er sammen med "almindelige” mennesker. Jeg har jo
veeret pd mange tilbud, kommunalt hvor alle var sygemeldte..
Jeg har ogsd gdet pa kurser i psykiatrifonden, og det kunne
godt treekke mig lidt ned”. (Deltager pa kursus)

Alle deltagere udtrykker et enske om at indga i relationer,
som ikke defineres af deres psykiske sarbarhed. De bliver
interesserede i aftenskolekurserne, fordi det netop giver
dem mulighed for at dyrke en interesse, som de har
motivation for. Nogle udtrykker, at det er en fordel, at de
pa kurserne kan satte deres psykiske selvrefleksion lidt pa
pause, hvilke de oplever fylder meget i tilbud i en
behandlingskontekst.

"Det er altid sddan noget, “hvad kan vi gere for, du bliver
bedre?”, og sa zoomer de ind pd en, ikke? Og det er sadan lidt
meerkeligt, fordi altsa nu... Jeg snakkede med min psykolog om
det, og hun siger jo, det er jo ofte der, man bare far det
darligere, fordi du hele tiden skal kigge pa dig selv i stedet for
at kigge pa noget, som du godt kan finde ud af og lcere noget
nyt og sadan noget der, ikke?” (Deltager pa kursus)

Et vaesentlig pointe er, at aktiviteten ikke er malrettet
mennesker med psykiske sarbarheder. Pa kurserne traeder
deltagerens psykiske sygdom i baggrunden og aktiviteten
og samvaeret med andre mennesker i forgrunden. Pa den
made skifter perspektivet fra sygdom og klientgerelse til
deltagelse pa mere lige og normale vilkar.

"Det er kvikke damer, der er pd holdet. Det er ikke som [et
andet tilbudy], hvor vi er der, fordi vi er psykisk sarbare. Jeg
oplever, at vi alle kan veere der pa lige fod.” (Deltager pa
kursus)

Makkerskabet gennem en faelles interesse bidrager til
lighed i relationen

Makkerpar mellem deltagere og frivillige matches gennem
en fzelles kursusinteresse, og makkerskabet stotter
deltagelse pa et AOF-kursus.

Begge parter har lyst og mod pa at deltage pa kurset og har
fagligt ogsa et ens udgangspunkt, hvor begge ansker at
lzere og udvikle nye evner.

Stetten til deltageren er ikke forankret hos en behandler-
eller offentlig kontekst med den psykiske sarbarhed eller
sygdom som rammesaetning.

Relationens afsaet i en faelles interesse bidrager saledes til
at deltager og frivillig indgar i en ligeveerdig relation.
Stetten fra den frivillige foregdr dermed pa andre
premisser end, hvis det var en stgtte-kontaktperson, uden
seerlig interesse for aktiviteten, der skulle stotte deltageren
i at deltage i aktiviteten.

Deltageren aftaler selv med den frivillige om og hvordan
hun/han har lyst til at veere aben om sin psykiske
sarbarhed.
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MELLEMMENNESKELIG EMPATISK STOTTE

Den frivillige skal udvise empati for et medmenneske,
som er i en psykisk sarbar situation, da det styrker
deltagernes fastholdelse pa kurset.

Deltagerne giver udtryk for, at det virker godt, nar
makkeren formar at udvise empati og mellemmenneskelig
omsorg. Det er ikke ngdvendigt for deltageren, at den
frivillige har konkret viden om evt. diagnoser og
sygdomshistorie, men et vigtigt aspekt for at skabe tryghed
i relationen er, at den frivillige udviser forstaelse for, at
deltageren er i en sdrbar situation. Dette kan handle om, at
den frivillige er opmaerksom pa at kommunikere gennem
en positiv omgangstone. Det er herunder vigtigt, at den
frivillige har en opmuntrende og anerkendende
kommunikation, hvor deltageren oplever, at den frivillige
synes, det er rart at veere i dialog og i makkerskab med
deltageren.

"Det er ikke fordi, det er sG meget, jeg vil have fra min makker,
men bare en opmuntrende sms: "Nu er det tirsdag. Haber vi

"

ses. Jeg gleeder mig til at se dig”.” (Deltager pa kursus)

"En, der lige peppede mig lidt op med en sms, ikke? For mest af
alt er det det der med at komme afsted, for ndr jeg forst er ude,
sd er jeg ikke bange. Angsten, det er overvindelsen”. (Deltager
pa kursus)

Den positive omgangstone og lebende opmuntring er for
nogle deltagere det allervigtigste for at fastholde deltagelse
pa kurset. Det kan i nogle tilfaelde veere vigtigere end at
have en makker at fglges med. | de fleste makkerskaber og
seerligt dem, der fungerer godet, er det ofte en naturlig del
af relationen, at den frivillige udviser grundleeggende
empati. For enkelte deltagere har de manglet dette i
relationen til den frivillige, og det har medfert usikkerhed
for deltageren.

Behovet for empatien og hvordan det konkret viser sig i en
relation er vanskeligt at vide pa forhand. Men det betyder,
at den frivillige i udgangspunktet skal vaere klar til at udvise
omsorg for et medmenneske med de forhold, der ger sig
geeldende for den enkelte deltager.

Det kan betyde, at makkerskabet Iabende skal afstemmes
eller ma brydes, hvis relationen mellem deltager og den
frivillige ikke matcher.

| disse tilfaelde kan det veere en mulighed, at andre kan
traede til, sa stotte tilbydes fra en person, som
vedkommende har tillid til og feler sig tryg ved (fx
pargrende, hiemmevejleder, DepressionsForeningen eller
Frinova). Veesentligt herfor er at kunne tilbyde opmuntring
og stotte deltageren gennem en dialog sidelgbende med
kurset.

Langt de fleste frivillige er dog bevidste om at udvise lidt
ekstra hensyn til deltageren. De fortzeller, at de netop har
meldt sig til makkerskabet ud fra en motivation om, at de
gerne ville gore en forskel for et andet menneske.
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PRAKTISK HJZLP TIL KURSUSDELTAGELSE

Den frivillige yder enkel praktisk hjaelp i tilknytning til
et kursus, de selv deltager pa, hvilket fremmer tryghed
hos deltageren.

Relationen mellem deltageren og den frivillige er ofte
kendetegnet af den helt konkrete praktiske hjzelp, som den
frivillige giver i relation til kurset. Denne stotte rydder sma
forhindringer af vejen og er samlet set en stor hjzelp, der
bidrager til, at deltageren er mere tryg og holder fast i
kurset.

| flere tilfaelde har den frivilliges storste bidrag veeret
gennem kommunikation, fx via SMS, hvor deltageren og
den frivillige ‘tjekker op’ og pdminder hinanden inden
kurset, som i denne sms-udveksling:

Hej. Der er kursus i

aften. Er du klar?
Ja, jeg tager bussen
om lidt

Godt, vi ses derhenne. Jeg
er der 10 min fgr :-)

| enkelte makkerpar kan der ogsa veere kontakt i lgbet af
ugen, hvor der er dialog pr. sms fx efter en darlig dag, men
for de fleste deltagere er det passende med kontakt og
praktisk statte i tilknytning til kurset.

For deltagerne giver det tryghed. Det er rart at skulle
komme til kurset, nar deltageren ved, at der er en at
snakke med, som man kender lidt i forvejen. P4 den made
betyder makkeren ogsa noget for motivationen til at
komme, fordi deltageren ved, at der er en, der venter.

"leg kan have sveert ved at komme afsted, men nu ved jeg, der
er en anden, som jeg kender, som ogsd kommer. Det hjcelper.”
(Deltager pa kursus)

Den frivillige hjeelper i flere tilfaelde deltageren med ‘smé&’
praktiske ting; som at huske koden til dgren, finde en stol
til deltageren, serge for at sidde ved samme bord eller
komme lidt fer tid. Sddanne handlinger er meget
overskuelige for den frivillige, men kan vaere en betydelig
hjeelp for deltageren, der godt kan deltage i
undervisningsaktiviteten, men hurtigt kan finde praktiske
ting uoverskuelige. Det bidrager med tryghed, at
deltageren ved, at der er én, hun eller han kan sperge og
henvende sig til for at fa hjzelp.

“Bare det at hun var pd holdet med mig, det betad meget for
mig. Det gav mig en ro, at der var én - hvis der var et eller
andet, sa var hun der for mig.” (Deltager pa kursus)

"Hvis der var et eller andet, sa gik jeg til hende, og det var rart
at kunne ga hen til hende i stedet for at sperge rundt, til de
andre og lcereren.” (Deltager pa kursus)

Dette virkemiddel er interessant ift. den frivillige rolle.
Indsatsen har stor veerdi for deltagerne, men kreever en lille
indsats for de frivillige. Det er samtidig en lettilgaengelig og
motiverende made at yde en frivillig indsats, da indsatsen
er forankret i en aktivitet, som den frivillige har en
interesse i - samtidig med, at den frivillige kan stotte et
menneske i en psykisk sarbar situation.

"Dét her, det kan jeg lige! Det kan jeg. Det synes jeg lyder
overkommeligt”. Altsd ikke fordi jeg ikke gerne vil gore en
indsats, men jeg teenkte, det var sadan en fin mdade at maske
kunne gare en lille forskel. Og sé var det meget enkelt. Jeg skrev
bare, “Ja, men det vil jeg gerne.” (Frivillig)
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DELTAGERENS LARING OG RESSOURCER | FOKUS

Deltagernes ressourcer og laering kommer i centrum pa
kurserne, hvilket giver positive oplevelser i et socialt
faellesskab.

Kurserne hos AOF er centreret om deltagernes interesser
og har et fagligt indhold. Det gor, at de andre kursister
ogsa er pa holdet for at leere noget om et emne.
Kursisterne deltager dermed i et interessefzellesskab, der
er bredt inkluderende, hvor alle (med/uden psykiske
sarbarheder) kan udvikle faglige evner (fx kreative,
sproglige, motionsmaessigt m.v.). Det giver selvtillid og
glaede og er med til at fastholde folk pa kurser.

Deltagerne opsgger kurser af lige sa forskellig karakter,
som gvrige kursister og AOF's brede udbud i faglige,
kreative eller praktiske emner giver deltagere stor
mulighed for at finde et kursus, der interesserer dem og
som de har ressourcer til at indga i. Nogle deltagere
oplever, at kurset hos AOF har givet mulighed for at dyrke
interesser, som de ikke far tilbudt gennem offentlige tilbud,
fx intellektuelle og sproglige interesser : “Det er som om, at
systemet ikke tror, man kan bruge sin hjerne, nar man har
psykiske problemer”. (Deltager pa kursus)

Med kurset oplever nogle deltagere, at de far mulighed for
at genoptage en interesse eller hobby, som de tidligere har
haft, men som de ikke har vedligeholdt pa grund af deres
psykiske sarbarhed.

“Det er jo det, der sker, nGr man bliver syg og ramt, om det er
fysisk eller psykisk; det forste, man skcerer ned pd, det er det
sjove, det er det hyggelige, det er det kreative, fordi sé siger
man, “Nej, det har jeg ikke tid til. Det er noget pjat”. Men faktisk
er det det, man skal fortscette med.” (Deltager pa kursus)

Pa kurset er alle sammen om kursets emne: et feelles
tredje. Det betyder, at aktiviteten og kommunikationen
orienteres mod den faglige aktivitet og ikke mod
deltagerens livshistorie eller psykiske vanskeligheder.

"Men der [et andet tilbud] handler det selvfalgelig om psykisk
sygdom og sddan noget. Det gar croquis jo OVERHOVEDET
ikke.” (Deltager pa kursus)

Herved kan der opsta flow i undervisningen, hvor
deltageren for en stund kan saette sine daglige
vanskeligheder i baggrunden. Deltageren oplever sig selv i
fordybelsen og koncentrationen med arbejdet. | andre
tilfeelde, hvor arbejdet eksempelvis er saerligt vanskeligt,
kan der gennem makkerskabet opsta en falles samtale om
dette, og ogsa her rettes opmaerksomheden vaek fra den
enkelte og imod arbejdet som et falles tredje.

"Hun er sd god til, ndr jeg sidder og bander over den syndl der
og sadan noget, sa kan hun godt sige, "Hvad er der i vejen?”.
(Deltager pa kursus)

Det er et steerkt udgangspunkt for rekrutteringen at AOF
har et bredt udvalg af kurser, da det imgdekommer
forskellige interesser, som deltagerne far mulighed for at
genopdage, dyrke og udbygge i deres liv.

Pa kursusholdene bliver deltagerne ogsa en del af et
feellesskab, hvilket kan komme til udtryk pa forskellige
mader. Det kan eksempelvis vaere stemningen i
omkladningsrummet, samtalen om det faglige eller det at
blive krydset af og felelsen af at blive savnet, hvis man ikke
meder op.

"Det er bare et godt hold. Det er ikke kun det, at jeg har en
makker. Bade underviseren og de andre pd holdet - vi har det
godt sammen.” (Deltager pa kursus)
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OKONOMISK STOTTE TIL DELTAGEREN

@konomisk stotte til kursusgebyr giver deltagerne mod
pa at prove nye udfordringer i deres liv.

Det er et centralt virkemiddel, at deltagerne kan fa betalt
kursets pris. Det gor, at flere, som ellers kan have store
bekymringer ift. at begive sig ud i tilbud uden for
behandlingsregi, oplever, at det bliver mere ufarligt at
kaste sig ud i noget nyt.

Deltagere udtrykker, at tilbuddet om et gratis kursus gor, at
de far mod pa at tilmelde sig og ga ind i denne udfordring.

Der er ogsa nogle deltagere, hvor den gkonomiske statte er
det afgerende, for at kunne deltage pa et kursus, men hvor
makkerskabet ikke er nadvendigt.

“I nogle tilfeelde har det veeret, at folk ikke har brug for en
makker, men kun et kursus. Nogen har cerligt ikke brug for det,
men nogen bliver udfordret af det, fx i forhold til angst.”
(Projektgruppemedlem)

Den gkonomiske statte ser szerligt ud til at gore sig
geeldende ved farste kursus, hvor deltagerne ikke er sikre
pad, hvordan det vil ga, men har lysten til og interessen i at
prove sig selv af i et kursus hos AOF.

Efter de har deltaget pa et kursus (med en makker), er der
flere deltagere, der er dbne over for en grad af
egenbetaling, hvis de vil fortsaette pa et efterfglgende hold.
Det geelder dog stadig for nogen, at gkonomi kan vaere en
barriere for gnsket om at forsaette, hvorfor tilskud til kurset
dermed vil veere en fordel alt efter den pageeldendes
gkonomiske situation.

“"Det var jo en udfordring at skulle pd kurset, sa det var ogsé
det, der gjorde, at man teenkte en ekstra gang over det, ndr
man skulle have penge op af lommen. Og ogsa var lidt nerves

for det. Sa det var da det (skonomisk statte), der gjorde, at jeg
teenkte: Nej, sikke en chance for lige at prave at se, om det nu
er noget, jeg kan fungere inde i eller ej.” (Deltager pa kursus)

Imidlertid er der ogsa en enkelt deltager, der har afvist at
fortsaette pa seerlige vilkar med nedsat pris og makker, og
som har haft et eksplicit @nske om at fortsaette pa
almindelige vilkdr med fuld egenbetaling.

Alle de interviewede giver udtryk for, at de er interesserede
i at fortsaette, hvis det kan lade sig gore. Nogle gnsker ogsa,
at makkeren fortsaetter, men andre mener ogsa godt, at de
ville kunne klare sig uden. Det peger pa3, at et af projektets
styrker er, at det bidrager til at overkomme en indledende
barriere hos deltagerne. Det tyder séledes pa, at en positiv
effekt ogsa efter, at den enkelte deltager ikke leengere er en
del af projektet, er, at de far mod pa at fortsaette pa samme
eller andre kurser og ogsa udviser interesse i at fortsaette
pa normale vilkar efterfglgende.

"Der kommer et fortscetterhold, og det kunne jeg godt teenke
mig at fortscette pd, tror jeg. Sa vil jeg blive lidt mere skarp, og
det er ogsa godt for min selvtillid at kunne noget og blive holdt
fast.” (Deltager pa kursus)

Den gkonomiske statte til kurset kan ses som et signal til
deltagerne om, at det er meningsfuldt at investere i
aktiviteter, som ligger uden for det offentlige og
behandlingsregi. Den gkonomiske stgtte kan understgtte
brobygning til civilsamfundet, og kan give mennesker med
psykiske sarbarheder en oplevelse af positiv anerkendelse.
'Systemet’ og brugerorganisationer udviser herved en tro
pa, at de kan, hvilket kan betyde, at den enkelte far styrket
sin egen tro pd at kunne deltage i aftenskolekurser.
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LOBENDE SPARRING SKABER TRYGHED | RELATIONEN

Tryghed i makkerskabet skabes gennem lobende
forventningsafstemning og sparring for bade frivillig og
deltager gennem hele forlobet.

| et velfungerende makkerskab er der en god dynamik
mellem deltager og frivillig. Makkerpar skal matche, og
forventninger afstemmes. | de gode makkerpar er begge
parter trygge i relationen. Den frivillige er klar over sin rolle,
og de gensidige forventninger matcher.

Som et element i at skabe tryghed og et godt afsaet for
makkerskabet er det vaesentligt at de far vejledning og klar
information. Selvom det vil vaere forskelligt, hvad der er
brug for i de enkelte makkerskaber, er det vigtigt at
formidle, hvad deltager og frivillig kan forvente af
makkerskabet, sd rammesatningen for indsatsen er
tydelig.

Flere makkerpar oplever, at de har faet god information og
gennem hilsemgdet har kunnet matche forventninger til
hinanden. Ofte har det under kursusforlgbet vaeret
uproblematisk at foretage sma justeringer undervejs. For
disse deltagere og frivillige har projektgruppens enkle
information (fx i mails, folder, guide til samtalen ved
hilsemgdet) veeret tilstraekkelig.

Andre har taget kontakt til en i projektgruppen og har faet
god sparring pa spergsmal, der opstod under forlgbet.
Enkelte makkerpar har pa trods af henvendelse
projektgruppen oplevet vanskeligheder under forlgbet. Det
kan veere vanskeligheder ved at afstemme relationens
karakter i makkerskabet. Hvor nogle deltagere har gnsket
en venskabelig relation, der raekker ud over
kursusaktiviteten, men den frivillige enskede en relation,
primaert i relation til kurset.

“leg har teenkt sG meget over det, fordi jeg synes, det ikke var sd
let. Sa hvis jeg havde faet en makker i den lette ende, havde jeg
neer sagt, s@ er jeg sikker pd, at det ville have veeret en anden
oplevelse.” (Frivillig)

Det kan for begge parter veere vanskeligt at afbryde
forlebet, nar de deltager pa samme kursusforlgb og ikke vil
bryde tilliden til den anden. Her kan det vaere godt at vide,
hvad alternativet er, hvis de ma bryde makkerskabet. Det
kan ogsa vaere svaert for en frivillig at handtere, at en
deltager far det veerre psykisk, ikke kommer til kurset eller
afbryder kontakten. En deltager kan ogsa opleve, at en
makker ikke kan imgdekomme behov eller undlader at
svare pa kontakt pr. telefon eller sms.

| ét tilfaelde udtrykker en frivillig, at det er seerligt vigtigt at
fa klarhed over, at fagpersoner tager ansvaret, hvis en
frivillig observerer, at deltageren far det vaerre psykisk.

"Altsa hvis der er nogen, der har taget sig af det, s@ er det fint.
Men det er ogsd det der med, ndr det er en selvskader, er det
sd noget, man skal melde ind, fordi det.. Altsa hvis man
opdager noget, hvor det er potentielt farligt for hende selv.”
(Frivillig).

En lebende opmaerksomhed pa de vanskeligheder, der kan
opsta i makkerskaberne er vaesentlig for at fastholde
tryghed og gode makkerpar. Nogle deltagere og frivillige
kan have brug for en taettere og mere kontinuerlig
sparring, men kan have svart at bede om den selv. For at
imadekomme dette kan projektet overveje, hvordan der
lebende kan raekkes ud til frivillige og deltagere under
forlebet, s& der inviteres til en Igbende opfelgning og
sparring.
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VARDISKABELSE



VZARDISKABELSE VED AFTENSKOLEMAKKER

De velfungerende makkerskaber skaber veerdi for
deltager savel som frivillig, der styrker trivsel og
mental sundhed.

| det felgende uddybes veerdiskabelsen med
baggrund i en forstaelse af trivsel og mental
sundhed inspireret af ABC for mental sundhed
(Vibeke Koushede 2015). Act indbefatter
handlinger og aktiviteter, Belong tilhgrsforhold og
Commit motivation og engagement. Forstaelsen
indbefatter deltagerens oplevelse af sig selv og
med andre samt deltagerens aktiviteter og
handlinger. Herved kan det tydeliggeres, hvordan
makkerskabet og deltagelsen i AOF's kurser skaber
udbytte for deltageren. Desuden viser
evalueringen, hvilken veerdi den frivillige oplever
ved at indgd i makkerskabet.

Den helt grundleggende veerdi, som alle deltagere
fortaeller om, er, at de oplever at kunne indga og
bidrage i et interessefallesskab med ‘almindelige’
mennesker. Dette adskiller sig fra andre tilbud og
kurser, som mennesker med psykiske sarbarheder
ellers oplever at blive tilbudt og er fundamentet for
den vaerdiskabelse, som makkerskabet og
deltagelsen i kurserne giver dem.

Veerdiskabelsen for deltager og frivillig er illustreret
pa modsatte side og de fire veerdier uddybes pa de
efterfglgende sider.
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PSYKISK BOOST FOR DELTAGERNE

Det lofter deltagernes trivsel at blive tilbudt og deltage
pa kurserne hos AOF.

Det giver deltagerne et psykisk boost at blive tilbudt et
kursus pa en aftenskole.

Bare det at fa tilbudt muligheden for at ga pa et kursus kan
ifglge aktorer i socialpsykiatrien give et psykisk laft for
mennesker med psykiske sarbarheder. Flere deltagere
giver udtryk for, at selvom de ikke selv har efterspurgt
denne mulighed, sa betyder tilbuddet, at de begynder at
gore sig tanker om at afpregve nye aktiviteter i deres liv.

Tankerne om, at kunne deltage i et kursus hos AOF giver
nogle deltagere glaede og lyst til at finde gemte ressourcer
frem. Dette gor, at deltagerne kan begynde at se sig selv i
et lys, hvor de er mere end et menneske med psykiske
sarbarheder. At fa denne mulighed styrker troen pa en selv
og fremmer lysten til at deltage i aktiviteterne.

For de fleste deltagere betyder makkerskabet, at de ikke
bare bliver ved tankerne og lysten til at deltage i et kursus,
men medferer altsa, at de ter tage skridtet og begynde pa
et kursus.

"Selv om det kun blev til nogle gange pga. Corona, sa fik jeg en
masse ud af det. Jeg fik pravet det. Fordi jeg er sd glad for at
danse i Feelledparken. S jeg teenker, om det er noget, jeg skal
gare mere, og om jeg skal prioritere at blive bedre til det her
Bollywood-dans.” (Deltager pa kursus)

Gennem makkerskabet oplever deltagerne gget trivsel, nar
de deltager pa kurserne. Statten fra den frivillige
medkursist giver ro og tryghed i deltagelsen.

De har det rart pa kurset, og det skaber positiv betydning
for deres psykiske velbefindende og trivsel i dagligdagen.
Samtidig er den kontinuerlige statte og opmuntring fra den
frivillige ofte afgerende for at fastholde deltagelsen i
kurset.

“leg far det godt inde i mig selv, ndr jeg har veeret der. Jeg bliver
glad.” (Deltager pa kursus)

Det har veerdi og lefter deltagernes trivsel, at de far
konkrete oplevelser med at indga i et interessefaellesskab i
civilsamfundet. Mennesker med psykiske sarbarheder kan
tidligere have veeret fuldt integreret i lignende feellesskaber,
men har brug for at genvinde og genfinde det, de tidligere
har kunnet.

"Bare det der med at have nogle relationer, hvor det er nogle
andre end dem, jeg ellers mader via DepressionsForeningen,
som jo ellers gar rigtig meget godyt, ikke. Det er nok det der
med, at jeg foler, jeg bliver hevet mere op, hvis jeg er sammen
med nogen der (pd kurset hos AOF). Det er lidt ligesom, ndr jeg
er sammen med min familie, som jo sd ikke lige bor tcet pa.
Godt nok er jeg treet, ndr jeg kommer hjem, men jeg er jo 0gsd
oplivet. Og det er det, jeg ogsG kan maerke, ndr jeg er ude og er
sammen med andre (pd kurset)”. (Deltager pa kursus)

Deltagelse pa kurserne kan betyde, at mennesker med
psykiske sarbarheder begynder at bryde med deres egen
opfattelse af sig selv og hvad de kan med andre. Hvor
negative selvforteellinger kan ga i mere positive retninger.
Det psykiske laft kan vaere et vaesentligt forste skridt i
retningen mod at fremme recovery.
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INDGAR | ET FALLESSKAB

Deltagerne oplever at hore til i et socialt faellesskab,
som ikke er defineret ud fra deres psykiske sarbarhed,
hvilket fremmer trivsel.

"Det er ogs@ meget rart at komme i et raskt milje i stedet for, at
du altid skal komme i psykiatrien. Der er noget meget sundt
ved at komme sammen med alle mulige andre mennesker {(...)
Det er meget forfriskende, synes jeg, at det ikke er sygdom det
hele.” (Deltager pa kursus)

Nar AOF's aftenkurser er tilrettelagt ud fra aktiviteter og
ikke ud fra psykiske sarbarheder, giver det deltagerne en
succesoplevelse at fa tilbudt netop dette tilbud. De gvrige
kursusdeltagere er ikke bekendt med deltagerens
specifikke situation. Deltageren mgdes pa almindelige
praemisser, hvilket fremmer deltagernes oplevelse af at fgle
sig mere velfungerende.

For flere er det givende at opleve at vaere en del af et
faellesskab til kurserne.

"lamen det var meget godt, at der var nogle andre, man madte.
Bare det, at de var der, og vi var til ggymnastik sammen, det
hjalp rigtigt meget. Og sd for eksempel i omklcedningsrummet
kunne man jo fnise og grine lidt og smile til hinanden og lige
sige hej, og lidt smdsnak og sadan. Det synes jeg betad meget
for mig, at vivar sammen til noget feelles.” (Deltager pa
kursus)

Holdets og underviserens rummelighed er et vigtigt
element i deltagernes trivsel pa holdet. Her er det en
fordel, at AOF's kurser i forvejen er dbent for alle, som har
en interesse for det pagaeldende kursus. Eksempelvis
oplever en kursist, at dem, der kan lide at fordybe sig i
kunst, er velbegavede, men lidt nogle individualister og
"saerlinge”. Det bidrager til, at holdet i udgangspunktet ses
som et rummeligt faellesskab, hvor deltageren kan vaere
med uden at skille sig meget ud.

"De teenker bare pd mig som en frisk pige, tror jeg.” (Deltager
pa kursus)

Deltagelse pa et almindeligt aftenskolekursus kan bidrage
til mindre ensomhed og social isolation. Det giver
deltagerne en mulighed for at tage et skridt i retning af
genoptagelse af en "almindelig” hverdag og reintegration i
det sociale liv, som er en vigtig del af recoveryprocessen.

"Veere feelles om det her? Det synes jeg er en god folelse {(...)
Man gar glad hjem og sadan noget ikke, man har det bedre.”
(Deltager pa kursus)

Nogle makkerpar udvikler sig til en venskabsrelation, hvor
de fortsaetter med at mades og dyrke deres fzelles
interesse efter kursusforlgbet.

"Altsd det greenser jo til, at det er sddan et venskab. Nu er det
ligesom det (aktiviteten), vi har sammen, og s er det dejligt
0gsa at have, at det bare er et forum, der mades vi om det.”
(Frivillig)
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FREMMER RECOVERYPROCESSEN

Deltagerne udfordrer sig selv ved at deltage pa
kurserne, hvilket fremmer recoveryprocessen.

Pa kurserne far deltagerne konkrete erfaringer med at gore
noget aktivt og kunne bidrage til aktiviteterne. Det er for
flere en ny handling i deres liv, der styrker den mentale
sundhed og trivsel. Flere deltagere giver udtryk for, at de
gennem kurset udfordrer sig selv og herigennem oplever,
at det skubber deres recoveryproces i en positiv retning.

"Det er givende, og jeg synes, det var rigtig hdrdt, og det var
rigtig sjovt. Altsa det er hardt efter en lang arbejdsdag at veere
der kl. 19 og veere pd sd leenge, s man var helt ved at splatte
om, der ndr man kom hjem. S@ det var bade hardt og sjovt (...)
Sd pd den made har det i forhold til min proces, min
recoveryproces - har det rykket meget.” (Deltager pa kursus)

Ogsa deltagere, som ikke gennemfgrer hele kurset eller
kun nar til at tilmelde sig et kursus, afprever nye
handlinger. De far provet sig selv af og rykket en ny graense
ved at turde tilmelde sig. Det kan fx lgfte den enkelte, nar
de bliver anerkendt (fx af hjemmevejleder eller andre, de er
i kontakt med) for at have forsegt noget nyt, ligesom det
kan lgfte den enkelte at vide, at de kan forsege igen en
anden gang.

"En hjemmevejleder, der har haft kontakt til mange, har fortalt,
hvordan det har virket, at det har en effekt, ogsd selvom man
ikke ndr at komme pa kurset. En positiv erfaring, selvom det for
os andre ville veere en negativ erfaring”
(Projektgruppemedlem)

Ved at prove at deltage pa et kursus far deltagerne styrket
deres selvtillid, hvilket kan give mod pa at preve andre
handlinger i deres liv.

“leg teenker, det der med, at jeg tror, jeg har fdet mere selvtillid,
og jeg kan noget. Ja. Jeg har veeret sygemeldt siden 2014, ikke?”
(Deltager pa kursus).

Flere fortzeller, at de gerne vil fortseette i en ny
kursusaktivitet hos AOF eller i andre civilsamfundsinstitu-
tioner. Kursusdeltagelsen hos AOF far herved vaekket
ressourcer, der kan gare, at et menneske med psykiske
sarbarheder ogsa kan tage flere skridt imod sterre
deltagelse i aktiviteter i en almindelig hverdag.

“Ndr jeg sd ved, at det her er godt for mig. Det gor mig glad, s
kan jeg jo bagefter prioritere det og sige, ja det koster lidt, men
ku’ jeg meerke, at det gjorde mig sé glad, sa ville jeg vide, om
det var noget, jeg skulle prioritere.” (Deltager pa kursus)

Makkerskabet bidrager til veerdiskabelsen for deltagerne.
For flere deltagere er det netop koblingen af den Igbende
stotte og opbakning til kursusdeltagelse, der gor det muligt
at deltage pa kurset.

Makkerskabet kan ogsa betyde, at deltageren under
forlgbet far mod til at mgde op alene til en kursusgang,
selvom makkeren skulle vaere forhindret. Herved kan
rollerne skifte, sa den frivillige far glaede af, at deltageren
kan give viden og materiale fra kurset til den frivillige.

"leg endte med at have to gange, jeg ikke kom. De to sidste
gange. Og sa kom hun(deltageren). Altsd hun havde ingen
problemer med det og sa tog hun tingene med til mig. Sa blev
hun min mentor faktisk.” (Frivillig)
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TRIVSEL OG LARING FOR FRIVILLIGE

Makkerskabet bidrager til den frivilliges trivsel og egen
laereproces under og efter kurset.

De frivillige oplever, at det er meningsfuldt at hjzelpe et
andet medmenneske. Flere giver udtryk for, at de gennem
stotten til deltageren kan udfere en konkret handling, som
bidrager til, at et andet menneske kan deltage pa et kursus
og fa det bedre.

De frivillige forteeller, at de ser makkerskabet som en god
indsats, de gerne vil bakke op om. Det er for dem en vej til
at give lidt ekstra og samtidig ogsa selv fa et udbytte og en
oplevelse med et menneske, som de ellers ikke ville have
en relation til.

“Det har bare veeret en god oplevelse. Og fedt at made en
anden person. Altsd en anden person, som man normalt ikke
ville made. Og for mig var det ogsd en motivation for at made
op til selve kurset.” (Frivillig)

Nogle frivillige forteeller ogsa, at makkerskabet ogsa stetter
op om deres egen deltagelse i kursusaktiviteten.

"Men det er ogsa rart for en selv, fordi altsa det kan jo veere
angstprovokerende nok at made ind til et hold af ukendte
mennesker. Altsa det at man ligesom kendte en person far, det
gjorde det jo 0gsa lettere for en selv, synes jeg i hvert fald.”
(Frivillig)

For nogle frivillige bidrager makkerskabet med deltageren
til den frivilliges egen laering pa kurset. Her fortaeller
frivillige, at deltagerne har saerlig viden om eksempelvis
syning eller szerlige evner indenfor sprogkundskaber. Det
betyder, at frivillige gennem interaktion med deltagerne
gives positive udfordringer, som bidrager til deres
leereproces og udbytte af kursusaktiviteten.

"Altsd jeg kom til at fale det bare som en buddly, eller at vi
begge to bare brugte hinanden ncermest. Altsa hun blev ogsa
bedre end mig, sa jeg kiggede lidt efter hende, som
studiebuddies. Vi kunne hjcelpe hinanden efterfalgende ogsa.
Sa pd den made gav det mig meget.” (Frivillig)

Yderligere er der ogsa eksempler pa makkerpar, hvor det
gensidige leeringsudbytte har betydet, at de gerne vil
fortseette pa et fortsaetterkursus sammen. Men da kurset
ikke blev oprettet fortsatte makkerparret med at mgdes
ugentligt for at vedligeholde og forsaette laereprocessen
om aktiviteten sammen.

“Vi har sat os pd biblioteket og pravet at ave lidt. Ogsa fordi at
vores underviser sagde, vi skulle kunne en lille smule mere til
det neeste hold, sé vi skulle faktisk lige fé ovet. Der gik noget tid
inden nceste hold startede. Og sG har vi madtes med en
arabisktalende, som jeg har fdet en forbindelse til. Sa vi
hjcelper ham med noget dansk, og sd hjcelper han med noget
arabisk. Sa vi har lige en tre gange madtes sadan en trio. SG
hjcelper det mig til ligesom ikke at opgive det, nu ndr kurset er
blevet aflyst.” (Frivillig)
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RESULTATER

Det velfungerende makkerskab understotter deltagelse i
aftenskolens kurser. Her er den gkonomiske, praktiske og
mellemmenneskelige statte, som deltagerne modtager
vaesentlige virkemidler for at skabe vaerdi for deltagerne.
En afgerende pointe for at opna resultater ift. trivsel hos
deltagerne er, at kursusaktiviteterne foregar i
aftenskoleregi, hvor deltagerne bliver en del af et
interessefaellesskab i civilsamfundet.

Projektet fremmer trivsel og mental sundhed for
mennesker med psykiske sarbarheder. Dette gor sig bade
geeldende for dem, som far tilbuddet om et kursus, men
som ikke deltager og for dem, der deltager i et
aftenskolekursus. Vaesentligt for begge er, at det giver et
psykisk boost at se sig selvsom en del af et
interessefeellesskab i civilsamfundet.

Et andet resultat er, at projektet understotter
recoveryprocessen for mennesker med psykiske
sarbarheder, hvor aftenskolekurserne giver dem mulighed
for at rykke et lille skridt videre i deres liv og i en retningen,
hvor de kan indgd i flere ‘almindelige’ sociale aktiviteter i
samfundet.

Et seerligt potentiale ved netop dette projekt er, at
menneskers ressourcer og interesser er afsaettet for
aktiviteterne. Dette skaber en anden indgang til mennesker
med psykiske sarbarheder, som stgtter op om
afstigmatisering. Det bidrager i projektet til at mindske
ensomhed og social isolation. Pa laengere sigt kan denne
type indsatser veere med til at bryde med stigmatisering og
fore til en stgrre inklusion af mennesker med psykiske
sarbarheder i samfundet.

Et tredje resultat er, at makkerskabsindsatsen spreder sig
over en bred vifte af aftenskolekurser og har veaeret
vaerdifuld for deltagere pa savel kreative forlgb (fx syning
og maling), kunstformer (fx sang), motion (fx dans og
bevaegelse) samt sprogkurser. Makkerskabskonceptet kan
saledes medfare, at mennesker med psykiske sarbarheder
kan gge deres deltagelse i aftenskolekurser og potentielt
ogsa i andre civilsamfundsaktiviteter.

Yderligere tydeligger evalueringen en frivillig-rolle, som
kraever en lille indsats og kan indpasses i en den frivilliges
almindelige hverdag. Den frivillige deltager i kurserne ud
fra egen interesse og kan samtidig stette et andet
menneske i at deltage i samme aktivitet. Dette kan tjene
som inspiration til at skabe stgrre stabilitet hos frivillige,
hvilket nogle aktagrer fra projektets organisationer oplever
kan veere en udfordring ved civilsamfundsaktiviteter mere
generelt set.

| forleengelse heraf er det ogsa interessant, at nar begge
parter deltager ud fra egen interesse bidrager
makkerskabet ogsa til den frivilliges lzering under kurset.

Endelig kan der peges p3, at projektet og
makkeskabsindsatsen bygger bro mellem aktorer i
offentlige- og civilsamfundsinstitutioner. | projektet
bliver civilsamfundet en aktar i menneskers
recoveryproces. Der kan dermed forsigtigt peges pa
potentialer ved makkerskabskonceptet i tilknytning til
civilsamfundsaktiviteter, ift. at samskabe pa tvaers af
sektorer. Hvor makkerskabskonceptet kan vaere en vej til,
at mennesker med psykiske sarbarheder langsomt kan
rykke ud fra offentlige tilbud og stettes ind i
civilsamfundsindsatser.

27



LARING OG ORGANISATORISK
FORANKRING



SAMARBE]JDE OG LARING | PROJEKTGRUPPEN

En del af formalet under projektperioden har vaeret at Formalet er herved at skabe starre synlighed om den

understgtte forankring af indsatsen. En vigtig del af leering, som har afstedkommet aendringer i projektet.

projektets aktiviteter har i den forbindelse handlet om at
skabe dialog og samarbejde under projektperioden bade i
projektgruppen og med andre aktgrer. Tema

| projektgruppen har der veeret et taet samarbejde om

projektet. Ud over manedlige mader har der vaeret en

lebende dialog, der betyder, at akterer fra kommuner, Udfordring
brugerforeninger og civilsamfundsinstitutioner far

erfaringer med konkrete indsatser for psykisk sarbare.

"Det (projektet) giver os 0gsa indsigter i, hvordan Leering
civilsamfundet og organisationer som DepressionsForeningen
agerer mere generelt. Det teenkte vi fra starten af. Vi har en

interesse i at arbejde bredt. Det er en generel interesse, vi har,

i o o Handling
som gar ud over de organisationer, der er her | projektet.”
(Projektgruppemedlem)
| projektgruppen har der genere|t veeret fokus pé at Illustration af Iaereprocesser, som har medfert
handtere udfordringer, som er opstdet undervejs i justeringer i projektet.

projektperioden og foretage lgbende justeringer af
indsatsen. Dette med det formal at komme naermere en
konceptualisering af indsatsen, sa det kunne fortsaette
efter projektperioden.

For at tydeliggere nogle af de justeringer, der er foretaget
oplistes i det fglgende en raekke temaer, som har givet
anledning til justeringer i projektet. Pa naeste side skitseres
under hvert tema nogle af de erfaringer, der er gjort under
projektet. Her synliggares nogle af de udfordringer, som
opstod og som gav en laering, der fgrte til nye handlinger
eller opmarksomheder.
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JUSTERING AF INDSATSEN OG LARINGSPOINTER

* Rekruttering af frivillige

Ved projektets begyndelse var planen at AOF skulle have et
frivilligkatalog, hvor frivillige skulle ‘saelge’ sig selv over for
deltagerne uagtet kursusinteresse. Dette blev ikke forfulgt,
da ideen var, at rekruttering og match skulle have fokus pa
en feelles interesse. Pointen var, at denne indgang skabte et
mere ligevaerdigt udgangspunkt mellem frivillig og deltager.
| stedet rekrutteres frivillige, nar de allerede er tilmeldt et
kursus, og en deltager gerne vil ga pa samme
kursusaktivitet.

* Kursusgebyr for frivillige

| starten fik frivillige nedsat kursusgebyr. Dette blev bl.a.
diskuteret ved det fgrste laeringsmegde med projektgruppen
og andre fra organisationerne. Efterfglgende fik frivillige
ikke nedsat kursusgebyr. Dels ud fra pointen, at frivillige
ikke er frivillige, hvis de far ‘penge’ for indsatsen. Dette er
ens for alle frivillige. £ndringen var desuden et element ift.
af afpreve en tidlig forankring af indsatsen, da tilskuddet til
de frivillige ikke ville vaere mulig efter projektperioden.

*  Kursusgebyr for deltagere

Kursusgebyret for deltagere var i de farste runder
forskelligt mellem Frinova og DepressionsForeningen.
Deltagere har gennem Frinova faet gratis kursus og
gennem DepressionsForeningen betalte deltagerne nedsat
pris. For at skabe ens gkonomiske vilkar for alle deltagere,
far alle deltagere nu kursusforlgbet gratis.

* Hilsemodet

Hilsemgdet startede som individuelle ma@der mellem
deltager og frivillig. Dette kraevede for mange ressourcer
fra projektgruppen ift. planleegning og koordinering samt
deltagelse af en medarbejder fra AOF og Frinova eller
DepressionsForeningen til hvert hilsemgde. Hilsemadet er
endret til et faelles hilsemade pa to mulige datoer forud for
hver kursussaeson. Kan makkerparrene ikke deltage, serger
de selv for at arrangere et tidspunkt at mgdes inden
kursusstart.

+ Inddragelse af undervisere og medkursister

Projektgruppen havde en idé om at undervisere og
medkursister skulle inddrages mere og have information
om makkerpar pa holdet, psykisk sarbarhed og lignende.
Det er dog ikke gennemfgrt for at fastholde projektets
grundidé om at holde fokus pa deltagernes ressourcer og
kursusinteresse, og understgtte et ligevaerdigt mgde og
deltagelse pa lige vilkar.
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ORGANISATORISK FORANKRING

Projektet har skabt leering og samarbejde pa tveers af AOF,
Frinova og DepressionsForeningen, hvilket er
understettende for den videre forankring af indsatsen.
Dette er dels afstedkommet gennem samarbejdet internt i
projektgruppen samt dialogen og inddragelsen af aktarer i
projektgruppens organisationer.

Samarbejdet om makkerskabsindsatsen har betydet, at
projektgruppen er kommet teet pa praktiske dilemmaer,
som viser sig under projektet og sammen er der draget
lzering og fundet Igsninger undervejs, som tages med i det
videre arbejde efter projektperioden.

Opbakning til indsatsen fra projektets organisationer

Alle interviewede akterer fra projektgruppens
organisationer ser stor veerdi ved at mennesker med

psykiske sarbarheder deltager i aktiviteter i civilsamfundet.

"Det er ogsd enormt godt, at det ikke ligger i et psykiatrisk regi.
At de kommer som helt almindelige medborgere i samfundet.
Man kommer ikke der, fordi man har en psykisk sarbarhed
eller har en problemstilling. Man kommer, fordi man er
interesseret i aktiviteten. Og det tror jeg er meget afgarende”.
(Akter i socialpsykiatrien)

Flere akterer fra det kommunale peger p4a, at inklusion i
aktiviteter i civilsamfundet bidrager til recoveryprocessen
og ensker at fastholde indsatsen efter projektet.

Aktor i socialpsykiatrien ser denne veerdi ved indsatsen:
“Den enkeltes recovery-proces, fordi jeg tror 0gsd, at det er
vigtigt, at man har nogle raske at spejle sig i og som kigger pa
en som et menneske og ikke en diagnose”.

Forvaltningschef i kommune: “Det er ogsd noget, som vi ved,
langt hen ad vejen virker. Det er sveert at komme sig af en
psykisk lidelse, misbrug eller hjemlashed, hvis det hele man
bliver preesenteret for og hele ens verden er psykisk sygdom,
hjemlashed eller misbrug eller hvad det mdtte veere. Hvis man
ikke har nogle andre billeder, hvis man ikke har nogle andre
steder at knytte an til, jamen sa har man heller ikke noget sted
at flytte sig hen til. SG pd den made sa er det utrolig vigtigt”.

Indsatsen ses som vigtig at udbrede og udvide for
mennesker i psykiske sarbare situationer:

Vi skal have meget mere af det her, fordi det er med til for det
forste at afstigmatisere, og det er ogsa med til, at borgeren far
et bredere view pa, “Okay, det kan jeg jo egentlig godt.” Sa det
kan godt veere, vi holder noget sykursus internt til at starte
med, sG man lige bliver sikker, og sa gar vi over i aftenskoleregi,
fordi sa far vi guidet de mennesker, det handler om, over i
aftenskoleregi sammen med nogle andre. Og det kan ogsd
veere med til at skabe relationer pd tveers”. (Akter i
Socialpsykiatrien)

Ogsa medarbejdere hos AOF udtrykker opbakning til
makkerskabsindsatsen, som er i trad med aftenskolernes
overordnede formal om at understette aktive medborgere i
samfundet. Hvilket illustreres i de to naeste citater fra to
medarbejdere i AOF.

Vi har jo nogle formdlsparagraffer. Og jeg er af den
overbevisning, at de (mennesker med psykiske sarbarheder)
skal laftes. Og de er jo lidt sveere. De forsvinder fra os i
dagligdagen. Og (med makkerskabet) er vi jo altsd pd banen.
Og tilgodeser, at tilbyde undervisning til grupper i samfundet,
som mdske ikke lige falte, de kunne komme i kontakt med os”.
(Medarbejder hos AOF)
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ORGANISATORISK FORANKRING

"Det har i hvert fald dbnet mine @jne mere. Jo mere dbne vi er
for det (makkerpar pé kurserne), jo bedre vil det veere for os og
0gsd de psykisk sarbare. Man bliver et meget klogere
menneske. Sa det synes jeg alle (kurser) skulle gare”.
(Underviser hos AOF)

Aktgrernes udsagn fra sdvel AOF som fra den kommunale
organisation understreger evalueringens pointer om
veerdiskabelse og resultater for mennesker med psykiske
sarbarheder. Og denne opbakningen fra medarbejdere og
ledelse i organisationerne er et skridt i retningen mod at
fremme forankring af indsatsen.

Dialog med akterer understotter forankring

Projektgruppen har Igbende vaeret i dialog med flere
aktgrer og samarbejdspartnere fra egne organisationer.
Dette er en vigtig aktivitet under projektet, som kan
understgtte udviklingen og forankringen af indsatsen pa en
leengere bane.

DepressionsForeningen har eksempelvis haft kontakt med
foreningens selvhjaelpsgruppeledere, projektleder for social
café, telefonradgivere, administrationen for online
chatforum, mv.

Projektgruppens dialoger har sat processer i gang med
henblik pa at finde veje, der adresserer de praktiske
dilemmaer. Herunder mader hvorpa indsatsen kan
implementeres i organisationernes drift (fx hos
hjemmevejledningen og forvaltningen i kommunen). Et
eksempel er her den lgbende dialog med
hjemmevejledningen i kommunen, som har kontakt til
mange mennesker med psykiske sarbarheder. Ved
projektets afslutning har der vaeret fokus pa at tale ind i de
redskaber, som anvendes i hjemmevejledningen, for at
understgtte implementering pa en laengere bane.

"Hvordan kan aftenskolemakker og lignende projekter gores
mere til en del af deres arbejde og den made, de teenker pa?”
(Projektgruppemedlem)

Forankringsdimensioner

Projektgruppen vil gerne fortseette og udbrede
samarbejdet

Der er etableret nye samarbejder mellem det offentlige og
civilsamfundsaktarer

Bred opbakning til at fortseette indsatsen fra
projektgruppens organisationer

Igangveerende dialog om implementering af indsatsen i
hjemmevejledningen i kommunen

Igangveerende dialog med ledelse i socialforvaltning ift.
implementering af indsatsen i offentligt regi

| projektgruppen arbejdes pa nye initiativer, der kan
understgtte forankring og tilfgje ressourcer, som er
ngdvendige, for at fastholde indsatsen:

* Planer om at ansaette studentermedhjzelp hos Frinova
(% tid)

» Droftelser om studentermedhjzelp hos AOF (% tid)

+ Planer om at ansgge fonde for at fortseette indsatsen
hos DepressionsForeningen
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ANBEFALINGER OG
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Evalueringen giver en raekke anbefalinger til det videre
arbejde med indsatsen. Herunder tages afsaet i savel
projektets resultater og veerdiskabelse som de
udfordringer, som fortsat vil kraeve en saerlig
opmeaerksomhed fremadrettet.

 Fortsaette indsatsen og samarbejdet

Evalueringen viser, at bade frivillige, deltagere og
samarbejdspartnere ser stor veaerdi ved indsatsen, som
projektet har skabt, og det anbefales at fortsaette
makkerskabsindsatsen. Herunder vil en konsolidering af
samarbejdet mellem AOF, Socialpsykiatrien og
DepressionsForeningen vaere understgttende for det
videre arbejde.

- Deltagerbetaling til forste kursusforleb

Evalueringen viser, at den gkonomiske statte til et kursus
har stor betydning for, at deltagerne har mod pa at tage
imod tilbuddet. Det skubber i sig selv til
recoveryprocessen, at der gives denne mulighed. En
anbefaling er derfor, at deltagerne fortsat far betalt
kursusgebyret til forste kursusforlgb hos AOF.

+ Fasthold grundideen - fokus pa ligeveaerdighed og
interessefeellesskab i praksis

Grundideen i projektet, der inviterer mennesker med
psykiske sarbarheder tilbage ind i en
civilsamfundsaktivitet, er en ny praksis, som fortsat
kraever opmarksomhed pa at veere tydelig og praecis i
formidlingen af indsatsen og hele forlgbet. Fx i materiale
og i kommunikationen til deltagere og frivillige samt i
samarbejdet med samarbejdspartnere og
rekrutteringsagenter i de respektive organisationer.

Dette er seerligt vigtigt, nar rekrutteringen foregar
gennem forskellige organisationer og via forskellige
aktegrer. Her kan en ensartet, praecis information og evt.
oplaering/undervisning i organisationerne baseret pa
konceptets principper veere understgttende.

En seerlig opmaerksomhed ber rettes pa sparring for
frivillige og deltagere under forlgb samt afrunding af et
makkerskabsforlgb. Nogle deltagere og frivillige
efterspgrger saledes, at det er mere klart, hvad de kan
forvente fra projektorganisationerne, hvis de oplever
vanskeligheder i makkerskabet, og herunder ogsa
hvordan det handteres, hvis makkerpar ma brydes.
Nogle giver ogsa udtryk for at mangle en afrunding pa
forlgbet, hvilket med gje for en recoveryproces er
relevant at give en ekstra opmaerksomhed.

+ Match af makkerpar og stotte

Det er et vilkar for indsatsen, at match foregar pa
baggrund af en faelles interesse og ikke en screening af
de frivillige. En opmaerksomhed ber her rettes mod
begraensninger ved makkerskabet og mulighed for at fa
stotte til deltagelse pa anden vis. Nogle deltagere er
udfordret ift. et makkerskab pga. social angst, men vil
gerne deltage uden en makker. Andre har brug for en
makker, men oplever vanskeligheder i makkerskabet. Her
kunne man overveje om den mellemmenneskelige og
praktiske stgtte kunne gives fra andre, fx
DepressionsForeningen, hjemmevejlederen eller en
parerende.
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Der er i projektets sidste runde ogsa eksempler pa
makkerpar, hvor begge er deltagere med psykiske
sarbarheder. Her anbefales det at undersege
erfaringerne herfra og vurdere, om det er en farbar vej at
inddrage i indsatsen.

- Makkerskabet kraever en handholdt indsats

Hos AOF er der stor opbakning til indsatsen blandt
medarbejderne og fra bestyrelsen, men som projektet er
skredet frem, har der ogsa vist sig, at
makkerskabsindsatsen kreever, at medarbejderne bruger
ekstra ressourcer, ikke mindst i administrative
procedurer gennem hele forlgbet. Dette gor sig saerligt
gaeldende ved opstarten af kurser, hvor der for
makkerparrene kan veere brug for en fleksibilitet i
forbindelse med tilmelding. Fx reservation af plads pa
populere hold, sen framelding, senere betaling eller
andet, som kun kan handteres ved en handholdt indsats.

"leg tror meget pd, at vi kommer til at lave fleksible ordninger
i forhold til deltagelse. Jeg har ikke en snus forstand pd,
hvordan det er bygget op, men jeg ved da godt, hvordan jeg
vil have det til at fungere. Vi har et generelt behov for i hvert
fald at fa en mdde at handtere andre typer af deltagere pgd.”
(Medarbejder hos AOF)

En opmarksomhed fremadrettet er derfor, hvordan de
tekniske udfordringer kan imgdekommes, herunder i
hvilket omfang indsatsen kan rummes inden for de
nuvaerende rammer og administrative procedurer.
Ligeledes kraever rekruttering og match samt sparring for
frivillige og deltagere en Igbende indsats, som skal
prioriteres i de respektive organisationer for at blive
fastholdt.

Makkerskabsindsatsen er en ny praksis for de
involverede organisationer. Det kraever tid til at
implementere, justere og pracisere lgbende, s alle
leerer den nye praksis at kende og bliver fortrolig med
den. Derfor er der ogsa relevant at skabe mere rum til
implementeringen pa det strategiske niveau. Her er der
stor opbakning fra ledelsesakterer i socialpsykiatrien,
hvor en begraenset gkonomi dog ogsa er en realitet.

Vi har ingen skonomi til det. Som i overhovedet ingen
gkonomi. Vi kan ddrligt fa plads til lenninger. Sa al vores
gkonomi gar til lenninger. Sa jeg ved ikke, hvem man skal
have fat i. Man skal have veekket nogle politikere og spurgt,
om de synes, det kunne veere et interessant projekt.” (Aktar i
Socialpsykiatrien).

Fra kommunale aktgrer peges p3, at implementeringen
af indsatsen er en langsigtet udvikling, der fx kan
understgttes ved at inddrage frivillighedskoordinatorer i
kommunen, samarbejde med kontaktpersoner i
socialpsykiatrien, og at AOF evt. kan tilbyde aktiviteter pa
bosteder, veeresteder eller lignende, som en
steppingstone til at hjeelpe mennesker med psykiske
sarbarheder tilbage i civilsamfundsaktiviteter.
Herigennem kan relationer pa forskellige niveauer og
samarbejder om konkrete indsatser pa tvaers af sektorer
udvikle sig over tid gennem forskellige initiativer.

“Fordi det der jo ogsd er interessant fra et strategisk
synspunkt, det er jo 0gsd, at det er super godt og mange ting
starter i det smad.” (Forvaltningschef i kommune)
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Indsatsen er et godt eksempel pa en praksis pa tveers af
sektorer, hvor civilsamfundet bliver afseettet for
indsatsen. Saerligt herfor er, at mennesker med psykiske
sarbarheder inviteres tilbage i civilsamfundsaktiviteter og
deltager pa lige vilkar med andre medkursister. Det
skaber positiv vaerdi og resultater for mennesker i
psykisk sarbare situationer.

Evalueringen vil derfor pege p3, at erfaringerne fra dette
projekt ogsa kan anvendes, nar der i andre
sammenhaenge er et lignende formal og fokus.

“Information. Information. Viden, viden, viden. Vi skal have
viden. Vi skal simpelthen have bredt det ud”. (Akter fra
socialpsykiatrien)

Det kan vaere relevant at udbrede konceptet og
principperne fra denne evaluering af projektet til de
steder og institutioner, hvor mennesker med psykiske
sarbarheder kommer og hos de aktgrer, som er i kontakt
med psykisk sarbare, fx bosteder, veeresteder og gennem
nyhedsbreve mv. Desuden sprede viden og erfaringer i
AOF-regi blandt kommuner og
civilsamfundsorganisationer, som
DepressionsForeningen.

Konceptet kan ogsa danne grundlag for at etablere

samarbejde mellem offentlige institutioner og andre

civilsamfundsakterer og organisationer om

makkerskabskonceptet. Og herigennem komme flere

mennesker med forskellige interesser og evner, som er i @
en psykisk sarbare situation til gode.

DepressionsForeningen

VIDENS- 06 KOMPETENCECENTER m
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